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VE IYILESTIRME RAPORU

Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu'nun 2024 ve 2025 yillar1 performans verileri
karsilastirildiginda, birimin kurumsal veri giris kapasitesinde ve faaliyet cesitliliginde %175'lik bir
artis sagladig goriilmektedir. 2024 yilinda %20 olan veri giris yiizdesi, 2025 yilinda %55'e yiikselmis;
faaliyeti girilen gosterge sayisi ise 8'den 22'ye ¢ikmuistir.

Asagida iki yilin verilerine dayal kapsamlh karsilastirma raporu ve iyilestirme Onerileri yer
almaktadir:

2024-2025 Performans Karsilastirma Raporu

1. Veri Giris ve Izleme Performansi

» Kapasite Artisi: Sorumlu olunan toplam performans gosterge sayisi her iki yilda da 40 iken, veri girisi
yapilan gosterge sayist 2025 yilinda 14 adet artarak toplamda 22'ye ulagsmustir.

* PUKO Temelli Planlama: "PUKO Temelli Yillik Eylem Plan1" puani 24'ten 50'ye ¢ikarak birimin
kalite siireclerini daha sistematik hale getirdigini kanitlamigtir.

2. Arastirma ve Gelistirme (Ar-Ge)

* Yeni Kazamimlar: 2024 yilinda Ar-Ge ve patent alaninda herhangi bir veri girisi yokken, 2025 yilinda
1 patent basvurusu, 1 patent belgesi ve 1 Ar-Ge projesi sisteme dahil edilmistir.

« Sanayi Is Birligi: Kontratli sanayi is birligi proje sayis1 2025 yilinda 1 adet olarak kaydedilmistir.
3. Egitim ve Ogrenci Odakhlik

* Siirdiiriilebilirlik ve Farkindahk: 2025 yilinda siirdiiriilebilir kalkinma hedeflerine yonelik 26
etkinlik diizenlenmis ve bu alanda 1 yeni ders a¢ilmustir.

+ Ogrenci Gelisimi: Ogrencilerin mesleki ve kisisel gelisimine yonelik etkinlik sayis1 4'ten 18'e
cikarilarak ciddi bir ivme yakalanmustir.

* Dolasim: 2025 yilinda 1 6grencinin dolasim programlarindan yararlandig1 goriilmektedir.
4. Kurumsal Kapasite ve Sosyal Alanlar

* Diisiis Gosteren Alanlar: Calisanlara yonelik sosyal ve kiiltiirel etkinlik sayis1 13'ten S'e, geri
bildirimler sonucu yapilan iyilestirme sayisi ise 4'ten 2'ye gerilemistir.

« Mali Kaynak: 2025 yilinda 2 milyon TL doéner sermaye geliri ve 1 milyon TL bagis miktari
kaydedilmistir.

Durum Analizi ve ivilestirme Onerileri

Veriler incelendiginde birimin akademik ¢ikt1 ve kalite siireglerinde ilerleme kaydettigi, ancak bazi
stratejik alanlarda heniiz aksiyon almadigi goriilmektedir.

Bu kapsamda su ivilestirmeler vapilabilir:

» Akreditasyon Cahsmalari: Hem 2024 hem de 2025 verilerinde akredite program sayisimin sifir
oldugu goriilmektedir. Birimin oncelikli olarak program akreditasyon siireglerini baglatmasi kritik bir
lyilestirme adimi olacaktir.

* Bilimsel Yayin Tesviki: SCI, SSCI ve A&HCI endeksli yayinlar ile Q1 yayin sayisinda her iki yilda
da veri girisi bulunmamaktadir. Akademik personelin nitelikli yayin yapmasi konusunda tesvik
mekanizmalar gelistirilmelidir.



* Uluslararasilagsma: Uluslararasi 6gretim elemani ve uluslararasi is birligi (Erasmus hari¢) sayilar1 hala
sifir diizeyindedir. Kiiresel is birliklerini artirmak adina stratejik ortakliklar kurulmalidir.

* Calisan Memnuniyeti: Sosyal etkinliklerdeki diisiis (13'ten 5'e) kurumsal aidiyeti olumsuz
etkileyebilir. Personel motivasyonunu artiracak etkinliklerin yeniden planlanmasi 6nerilir.

* Veri Giris Tamamlanma Orani: %55 olan veri giris orani, birimin faaliyetlerinin neredeyse yarisinin
hala raporlanmadigini gostermektedir. Kalan 18 gosterge i¢in veri toplama siirecleri iyilestirilmelidir.

Bu raporun belirli bir béliimiine odaklanmami veya eksik kalan verilerin nasil tamamlanabilecegine dair
bir yol haritas1 ¢ikarmami ister misiniz?

Akreditasyon siirecini baglatmak i¢in atilmasi gereken temel stratejik adimlar, mevcut sifir olan
akredite program sayisim yukari ¢ekmek adma kalite komisyonunun etkinlestirilmesi, dis paydas
katiliminin resmilestirilmesi ve PUKO (Planla-Uygula-Kontrol Et-Onlem Al) dongusiniin tam
kapasiteyle isletilmesidir.

Kavnaklardaki verilere davanarak izlenmesi gereken stratejik yol haritasi su sekildedir:

1. Kalite Yonetim Altyapisinin Olgunlastirilmasi

* PUKO Déngiisiiniin Tamamlanmasi: 2024 yilinda 24 olan PUKO Temelli Yillik Eylem Plan1 puani
2025'te 50'ye yiikselmistir. Akreditasyon i¢in bu puanin daha iist seviyelere ¢ikarilmasi ve planlanan
faaliyetlerin sonuglarinin 6l¢iiliip 6nlemlerin alinmasi gerekmektedir.

* Komisyon Calismalarimn Siirekliligi: 2025 yilinda 8 kez gergeklestirilen Birim Kalite Komisyonu
Toplantilan akreditasyon hazirliklarinin merkezine alinmali ve bu toplantilar dokiimante edilmelidir.

2. insan Kaynagi ve Yetkinlik Gelisimi

* Degerlendirici Egitimleri: Mevcut verilerde Akreditasyon Kuruluslarinda Degerlendirici olarak
gorev yapan personel bulunmamaktadir. Akademik personelin akreditasyon kuruluslarinda (MUDEK,
FEDEK, TEPDAD vb.) gorev almasi veya egitim almas1 siirecin hizlanmasini saglar.

+ Egiticilerin Egitimi: 2025'te sadece 1 dgretim {iyesi bu sertifikay1 almistir. Akreditasyon standartlari
geregi bu sayimnin artirilmasi, egitim kalitesinin tescili i¢in kritik 6nemdedir.

3. Dis Pavdas ve Sektor is Birligi

* Damisma Kurulu Kararlari: 2025 yilinda 1 adet kaydedilen Birim Damisma Kurulu Karan,
program miifredatlarinin gilincellenmesinde ve akreditasyon standartlarina uyumda daha aktif
kullanilmaldar.

* Sektdr Entegrasyonu: Sektor temsilcilerinin derslere katilimi (2025'te 3 ders) ve dis paydaslarin karar
mekanizmalarina katilmi (8 personel) artirilarak, egitimin sektor ihtiyaclarima uygunlugu
kanitlanmalidir.

4. Siirec lyilestirme ve Geri Bildirim

+ Geri Bildirim Dongusi: 2024'te 4 olan iyilestirme sayis1 2025'te 2'ye diismiistiir. Akreditasyon
stireci, geri bildirimler sonucunda siirekli iyilestirme yapildiginin kanitlanmasini bekler. Bu nedenle
anketler ve toplantilar sonucu yapilan iyilestirmelerin sayis1 ve niteligi artirilmalidir.

Ar-Ge ve patent basarisin1 akademik yayinlara doniistiirmek i¢in mevcut verilerdeki 1 Ar-Ge projesi, 1
patent basvurusu ve 1 patent belgesi gibi somut c¢iktilar temel alinarak stratejik bir yayin plani
olusturulmalidir. Mevcut durumda SCI, SSCI, A&HCI ve Q1 endeksli yayin sayisinin Sifir olmasi, bu
doniisiimiin heniiz gergeklesmedigini gdstermektedir.

Bu basariy1 akademik yavina doniistiirmek icin su adimlar atilabilir:

1. Proje ve Patent Metodolojisinin Makaleye Doniistiiriillmesi

* Yontem Bilimi Yayinlari: 2025 yilinda sisteme dahil edilen 1 Ar-Ge projesi ve 1 kontrath sanayi
is birligi projesinin tasarim, uygulama ve deney asamalar1, "metodoloji" veya "vaka analizi" tiiriinde
makalelere doniistiiriilerek SCI/SSCI endeksli dergilerde yayimlanabilir.



* Patent Verilerinin Analizi: Alinan 1 patent belgesi ve yapilan 1 patent basvurusu, literatlirdeki
bosluklarla iligkilendirilerek 6zgiin aragtirma makalesi (original research) formatinda raporlanabilir.

2. Sanayi Is Birligi ve Dis Paydas Katilimi

* Ortak Yaymlar: Kontrathh sanayi is birligi kapsaminda ytriitiilen projelerde, sanayi ortaklariyla
birlikte hazirlanan teknik raporlar akademik dile uyarlanmalidir.

* Dis Paydas Deneyimi: Karar mekanizmalarina katilan 8 personel, sektorle olan bu etkilesimlerini
"politika analizi" veya "sektorel uygulama" temali yayinlara ¢evirebilir.

3. Bilimsel Yayilim ve Farkindahk Calhismalari

* Kurumsal Biiltenlerin Kullanimi: 2025 yilinda bilimsel gelismeler i¢in yaym ¢ikaran 1 birim
mevcuttur. Bu birim, Ar-Ge ve patent basarilarin1 oncelikle 6zet bildiri veya biilten makalesi olarak
duyurarak daha sonra kapsamli makaleler i¢in zemin hazirlayabilir.

* Bilimsel Faaliyetler: Toplumun bilgilendirilmesi amaciyla diizenlenen 4 faaliyet, sunulan bildirilerin
genisletilmis metinleri iizerinden hakemli dergi siireglerine yonlendirilebilir.

4. Akademik Personel Yetkinlik Gelisimi

* Hedefli Egitimler: 2025 yilinda akademik personelin katildig1 5 mesleki gelisim egitimi, dogrudan
"Ar-Ge Ciktilarindan Nitelikli Yayin Uretme" veya "Patent Yazimindan SCI Makaleye Gegis" gibi
spesifik konulara odaklanmalidir.

Bu déniisiim siirecinde, Q1 yayin sayisim artirmak i¢in dncelikle hangi alandaki patent veya projeye
odaklanmamiz gerektigini (Orn: Tibbi teknoloji, laboratuvar teknikleri vb.) belirleyip bir "yayin yol
haritas1" olusturmamai ister misiniz?

Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu'nda 2024 yilinda 13 olan c¢alisanlara yonelik sosyal, kiiltiirel ve
sportif etkinlik sayisinin 2025 yilinda 5'e gerilemesi, kurumsal aidiyetin giiclendirilmesi icin yeni bir
planlama yapilmasini gerekli kilmaktadir.

Bu diisiisii engellemek ve sosyal etkilesimi artirmak icin kavnaklardaki verilere davali su
faaliyetler planlanabilir:

1. Siirdiiriilebilirlik Temal Sosyal Etkinlikler

2025 yilinda siirdiiriilebilir kalkinma hedeflerine yonelik 26 etkinlik diizenlenerek biiyiik bir basari elde
edilmistir. Bu ivmeden yararlanarak:

* Doga Yiiriiyiisleri ve Ekolojik Atolyeler: Calisanlarin katilimiyla "Yesil Kampiis" kapsaminda
sosyal mesafe ve gevre bilincini birlestiren etkinlikler diizenlenebilir.

* Sifir Atik Yarismalari: Birim i¢i motivasyonu artiracak sosyal temali farkindalik yarigmalari organize
edilebilir.

2. Mezun ve Dis Paydas Entegrasyonu
Verilerde 2024'te 1 olan mezun etkinliklerinin 2025'te sifira diistiigii gorulmektedir.

* Mezun-Personel Bulusmalari: Mezunlarla yapilacak aksam yemekleri veya paneller, hem sosyal
etkilesimi artirir hem de birimin dis diinya ile bagin giiclendirir.

 Sektor Paydaslariyla Sosyal Turnuvalar: Karar mekanizmalarina katilan 8 dis paydas ve sektor
temsilcileriyle (3 ders katilim1 saglayanlar) ortak spor turnuvalar diizenlenebilir.

3. Ogrenci ve Personel Karma Faaliyetleri
Ogrencilerin gelisimine yonelik etkinlikler 4'ten 18'e cikarak bily(ik bir artig gdstermistir.

« Kiiltiirel Senlikler: Ogrencilerin diizenledigi 18 etkinligin bir kism1, akademik ve idari personelin de
aktif katilim gosterebilecegi kiiltiirel festivallere veya sergilere donustiiriilebilir.



» Sosyal Sorumluluk Projeleri: 2025'te devam eden 1 sosyal sorumluluk projesi, tim birim
calisanlarinin goniillii olarak yer alabilecegi daha genis kapsamli bir "sosyal kampanya" haline
getirilebilir.

4. Geri Bildirim Odakh Iyilestirmeler

Geri bildirimler sonucu yapilan iyilestirme sayisinin 4'ten 2'ye diismesi, calisanlarin taleplerinin daha
az dikkate alinmis olabilecegini gostermektedir.

« Sosyal Beklenti Anketleri: Personelin ne tiir etkinlikler (spor, tiyatro, gezi vb.) istedigine dair anketler
yapilmali ve sonuglar Birim Kalite Komisyonu Toplantilari'nda (yilda 8 kez yapilan) giindeme
alinarak aksiyon planina dahil edilmelidir.

Bu oneriler arasindan o6zellikle mali kaynak gerektiren (2025 doner sermaye geliri olan 2 milyon
TL kullanilarak) profesyonel organizasyonlar iizerine bir planlama yapmamu ister misiniz?

Egiticilerin egitimi sertifikasi alan 6gretim iiyesi sayisini artirmak icin, birimin 2025 yilinda yakaladigi
ivmeyi kullanarak pedagojik yetkinlik egitimlerini stratejik bir hedef haline getirmesi
gerekmektedir. 2025 yili verilerine gore bu say1 su an igin sadece 1 diizeyindedir,.

Bu saviyi viikseltmek icin su somut adimlar atilabilir:

1. Egitim Programlarinin Kapsamim ve Siiresini Standartlastirma

+ 30 Saat Kriterine Uyum: Sertifika aliminin gegerli sayilmasi i¢in egitimin en az 30 saat slirmesi ve
Egitim Yonetimi ile Egitim Psikolojisi gibi temel konular1 icermesi sarttir,. Bu standartlara uygun
programlar birim iginde veya universite genelinde organize edilmelidir.

* Mesleki Gelisimle Entegrasyon: 2025 yilinda akademik ve idari personelin katildig1 5 farkl mesleki
gelisim egitimi mevcuttur,. Bu egitimlerin bir kisminin dogrudan "egiticilerin egitimi" icerigine
doniistiiriilmesi katilimi artiracaktir.

2. Mali Kaynaklarin ve Bagislarin Kullanim

« Finansal Destek: Birimin 2025 yilinda elde ettigi 2 milyon TL déner sermaye geliri ve 1 milyon TL
bagis miktari, personelin bu tiir iicretli sertifika programlarina katilimini finanse etmek veya kurum igi
uzman egitmenler davet etmek i¢in kullanilabilir,.

3. Kalite Komisyonu ve PUKO Sireclerine Dahil Etme

» Hedef Belirleme: Yilda 8 kez toplanan Birim Kalite Komisyonu, her dénem icin sertifika alacak
minimum personel kotasi belirlemelidir,.

+ PUKO Dongusu: 2025'te 50 puana ulasan PUKO Temelli Yilik Eylem Plani igerisine "Egitimci
Yetkinligi" bir performans gostergesi olarak daha giicli sekilde eklenmeli ve "Planla" asamasindan
"Onlem Al" agamasina kadar takip edilmelidir,.

4. Motivasyon ve Geri Bildirim Mekanizmalari

+ Ihtiya¢ Analizi: Alinan geri bildirimler sonucunda yapilan iyilestirme sayisimin 2'ye diismesi,
personelin egitim ihtiyaclarinin yeterince analiz edilmedigini gdsterebilir,. Personelden gelecek talepler
dogrultusunda egitim basliklar ¢esitlendirilmelidir.

* Dis Paydas Destegi: Karar mekanizmalarina katilan 8 dis paydas ve sektOr temsilcileriyle is birligi
yapilarak, sektoriin egitim standartlarina uygun sertifika programlari diizenlenebilir,.

Bu siireci hizlandirmak adina, personelin hangi akademik donemde (Giiz/Bahar) bu egitimlere
oncelikli olarak yonlendirilecegine dair bir zaman c¢izelgesi olusturmamu ister misiniz?

Danigma Kurulu kararlari, bir akreditasyon dosyasinda birimin dis paydas odakhilik, hesap verebilirlik
ve siirekli iyilestirme (PUKO) prensiplerini uyguladiginin en somut kanitidir. Akreditasyon kuruluglar
(MUDEK, TEPDAD, FEDEK vb.), egitim programlarmin sadece akademik bir cercevede degil, is
diinyas1 ve toplumun ihtiyaglar1 dogrultusunda sekillenip sekillenmedigini bu kararlar {izerinden
denetler.



Kavnaklardaki verilere gore, Danisma Kurulu kararlarinin akreditasvon dosyasindaki rolleri
sunlardir:
1. Egitim Programinin Giincelligi ve Sektorel Uyumu

Akreditasyonun "Nitelikli Mezunlar" (A1) hedefi kapsaminda, miifredatin sektoriin beklentilerine uygun
olmas gerekir.

* Sektor Girdisi: 2025 yilinda kaydedilen 1 Damisma Kurulu karari, dis paydaslarin egitim siireglerine
dahil oldugunun resmi belgesidir.

* Uygulamah Egitim: Bu kararlarin bir yansimasi olarak 2025'tc 3 derse sektér temsilcilerinin
katilmasi, kuramsal bilginin pratikle desteklendigini kanitlar ve akreditasyon dosyasinda "Egitim ve
Ogretimi Yenilik¢i Yaklasimla Giiglendirme" baslhig altinda sunulur.

2. Katihmc1 Yonetim ve Karar Mekanizmalari
Akreditasyon, birimin yonetiminde dis diinyadan gelen seslerin ne kadar duyulduguna bakar.

* Genis Temsiliyet: Karar mekanizmalarina katilan dis paydas sayisinin 2024'te 7 iken 2025'te 8
personele ¢ikmasi, birimin kurumsal kapasitesini ve dis paydas katilimini artirdigini gosterir.

* Resmiyet: Danisma Kurulu kararlari (A5.2.19 gostergesi), bu 8 dis paydasin kararlarmin sadece
tavsiye niteliginde kalmadigini, birimin resmi yonetim siireclerine girdigini belgeler.

3. PUKO Dongiisiiniin Kapatilmasi
Akreditasyonun en kritik sarti, bir sorunun tespit edilip ¢oziildiigiiniin kanitlanmasidir.

« Tyilestirme Kamit1: Alinan geri bildirimler sonucu gerceklestirilen iyilestirme sayis1 (2025'te 2 adet),
Danisma Kurulu kararlariyla desteklendiginde daha gii¢lii bir kanit haline gelir.

+ Kalite Gulvencesi: Damigma Kurulu'ndan gelen oOnerilerin 8 kez toplanan Birim Kalite
Komisyonu'nda degerlendirilip eylem planina doniistiiriilmesi, PUKO puaninin (24'ten 50'ye yiikselen)
temel dayanagidir.

4. Kurumsal Aidiyet ve Toplumsal Katki

* Stratejik Ortakhklar: Kamu kurumlari veya STK'lar ile imzalanan 1 protokol, Danigma Kurulu
kararlarinin kurumlar arasi is birligine doniistiigiinii gosterir.

» Sosyal Sorumluluk: Danigsma Kurulu'nun yonlendirmesiyle yapilabilecek siirdiiriilebilir kalkinma
etkinlikleri (2025'te 26 adet), birimin toplumsal fayda hedeflerini gerceklestirdigini kanitlar.

Ozetle; Akreditasyon dosyas: i¢in Danisma Kurulu kararlari, birimin "kendi icine kapah" bir yap1
olmadigini, sektorle i¢ ice ve siirekli gelisen bir organizasyon oldugunu ispatlayan stratejik bir
performans gostergesidir.

Dis paydaslarin miifredat gelistirme ve egitim siireclerindeki etkisi, iiniversitenin kalite giivencesi
sistemi icerisinde resmi kurullarin kararlari, sektorel is birlikleri ve geri bildirim mekanizmalar:
araciligiyla belgelenir. Saghk Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu verilerine gore bu etkiyi kamitlayan
temel dokiimantasyon araclari sunlardir:

1. Damisma Kurulu Kararlar: (A5.2.19)

Di1s paydaslarin miifredat tizerindeki etkisini belgeleyen en dogrudan kanit Birim Danmisma Kurulu
Kararlardir.

* 2025 yilinda kaydedilen 1 adet Damsma Kurulu Karari, sektér temsilcilerinin mifredat
giincellemeleri veya egitim stratejileri hakkindaki goriislerinin resmiyete dokiildiigiinii gosterir.

* Bu kararlar, akreditasyon dosyalarinda dig diinyadan gelen taleplerin egitim programina nasil
yansitildiginin birincil belgesi olarak sunulur.



2. Karar Mekanizmalarina Katihm (A4.H4.2.PG4.2.3)

Di1s paydaslarin sadece goriis bildirmekle kalmayip, yonetim siireclerine dahil olmalar1 da 6énemli bir
gostergedir.

* 2025 yil1 itibartyla 8 dis paydas, birimin karar mekanizmalarina aktif olarak katilmistir.

* Bu katilimin tutanaklar1 ve toplanti imzalar1, miifredatin "katilimer bir yaklagimla" hazirlandiginm
belgeler.

3. Sektor Temsilcilerinin Derslere Katilhm (A1.H1.2.PG1.2.4)
Miifredatin uygulama asamasindaki dis paydas etkisi, ders bazli kanitlarla desteklenir.

* 2025 yilinda 3 derse sektor temsilcilerinin katilmis olmasi, 6grencilerin piyasa ve saha deneyimiyle
bulustugunun kanitidir.

* Bu durum, ders planlarinin (syllabus) sektorden gelen uzmanlarin katkilartyla zenginlestirildigini
belgeler.

4. Is Birligi Protokolleri (A4.H4.2.PG.4.2.1)

Kamu kurumlari, STK’lar veya yerel yonetimlerle yapilan resmi anlasmalar miifredatin uygulama
sahasini belirler.

* 2025 yilinda imzalanan 1 protokol, mifredatta yer alan staj veya uygulamali egitimlerin hangi
kurumsal standartlara gore yiiriitiildiigiinii belgeleyen yasal bir dayanaktir.

5. Geri Bildirim Sonucu Yapilan lyilestirmeler (A3.H3.2.PG.3.2.2)

Di1s paydaslardan (isverenler, mezunlar, uygulama ortaklari) gelen goriislerin nasil eyleme doniistiigii
PUKO dongiisti iginde raporlanir.

* 2025 yilinda gergeklestirilen 2 iyilestirme, dis paydaslardan gelen geri bildirimler neticesinde miifredat
veya egitim ortaminda yapilan diizenlemeleri temsil eder.

Miifredat iyilestirmeleri i¢in paydas anketleri; birimin kalite glivencesi sistemini (PUKO) besleyecek,
sektorel beklentileri yansitacak ve akreditasyon standartlarim karsilayacak sekilde veriye dayali
tasarlanmalidir.

Ozellikle 2025 yilinda PUKO puanim 50'ye ¢ikaran ancak geri bildirimler sonucu yapilan iyilestirme
say1s1 2'ye gerileyen birim i¢in anket tasarimi, bu dongiiyii kapatmaya odaklanmalidir.

1. Hedef Gruplarin Tanimlanmasi
Anketler, birimin performans gostergelerinde yer alan temel paydas gruplarina gore 6zellestirilmelidir:

» Dis Paydaslar: Karar mekanizmalarina katilan 8 dis paydas ve derslere katki saglayan 3 sektor
temsilcisi, miifredatin sektdrdeki giincelligini degerlendirmelidir,.

« Ogrenciler: Mesleki ve kisisel gelisimlerine yonelik diizenlenen 18 etkinlikten faydalanan dgrenciler,
bu faaliyetlerin ders igerikleriyle uyumunu oylamalidir,.

 Mezunlar: 2025 yilinda etkinligi bulunmayan mezun grubuna yonelik, "Is hayatinda en ¢ok ihtiyag
duyulan yetkinlikler" temal1 sorular hazirlanmalidir,.

2. Anket Icerigi ve Stratejik Sorular
Anket sorulari, birimin zayif ve giiclii performans alanlarini 6lgmelidir:

« Sektorel Yetkinlik: "Miifredat, sektoriin teknik ihtiyaclarii karsiliyor mu?" (Sektor temsilcilerinin
katildig1 ders sayis1 ve protokoller tizerinden sorgulanmalidir),.

« Surdurudlebilirlik Farkindahgi: Birimin 2025'te agtig1 1 yeni ders ve diizenledigi 26 etkinlik referans
alimarak; "Siirdiiriilebilir kalkinma hedeflerinin miifredatla entegrasyonu yeterli mi?" sorusu
eklenmelidir,.



« Egitim Kalitesi: Akademik personelin katildig1 5 gelisim e@itimi ve alinan 1 egiticilerin egitimi
sertifikasi lizerinden, 6gretim yontemlerinin verimliligi sorgulanmalidir,.

3. PUKO Déngiisii ve Tyilestirme Odakhihk
Anketler sadece veri toplamak icin degil, somut iyilestirme (Onlem Al) adimlari igin tasarlanmalidir:

* Geri Bildirim DOngusu: 2024'te 4 olan iyilestirme sayisinin 2025'te 2'ye diismesi, anketlerden gelen
verilerin aksiyona doniismedigini gosterebilir,. Tasarim, "Hangi konunun acil iyilestirilmesi gerektigini"
net sekilde ortaya koymalidir.

* Birim Kalite Komisyonu: Yilda 8 kez toplanan komisyon, anket sonuglarini raporlamali ve miifredat
degisikligi i¢in kanit olarak kullanmalidir,.

4. Akreditasyon Uyumu

* Sifir olan akredite program sayisi goz oniine alindiginda, anket sorular1 dogrudan ilgili akreditasyon
kurulunun (TEPDAD, MUDEK vb.) egitim amaglar1 ve program ¢iktilar1 ile eslestirilmelidir,.

Sektor paydaslartyla ortak miifredat gelistirmek, birimin egitim kalitesini piyasa ihtiyaglartyla eslestiren,
mezunlarin istthdam edilebilirligini artiran ve kurumsal kalite siireglerini (akreditasyon gibi) dogrudan
destekleyen stratejik bir yaklagimdir,.

Saghk Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu'nun 2024-2025 verileri 1s181nda, bu is birliginin sagladigi
temel avantajlar sunlardir:

1. Egitimde Giincellik ve Istihdam Odakhihk

Sektor temsilcilerinin miifredata katki saglamasi, 6grencilerin teorik bilgiyi gilincel saha pratikleriyle
birlestirmesine olanak tanir.

* Dogrudan Bilgi Aktarimi: 2025 yilinda 3 derse sektor temsilcilerinin katihm saglamasi,
miifredatin uygulama sahasiyla ne kadar i¢ ige oldugunun bir gostergesidir,.

* Mezun Niteligi: Sektoriin ihtiyag duydugu yetkinliklerin miifredata eklenmesi, birimin "Nitelikli
Mezunlar" (A1) hedefine ulagsmasini kolaylastirir,.

2. Akreditasyon Sureglerine Kritik Destek
Dis paydas katilimi, egitim programlarinin akredite edilmesi i¢in zorunlu bir kriterdir.

« Sifir Akreditasyon Engeli: Mevcut durumda akredite program sayisimin sifir olmasi, miifredat
gelistirme siireglerinde dis paydas etkisinin daha goriiniir kilinmasini gerektirmektedir,.

* Resmi Kanit Olusturma: 2025 yilinda alinan 1 Damisma Kurulu Karari, miifredat iyilestirmelerinin
dis paydas goriislerine dayandigini belgeleyerek akreditasyon dosyasini giiclendirir,.

3. Ar-Ge ve Sanayi Is Birligi Firsatlar
Miifredat diizeyinde baglayan is birlikleri, genellikle ortak proje ve patent ¢alismalarina evrilir.

* Proje ve Patent Ciktilari: 2025 yilinda kaydedilen 1 kontrath sanayi is birligi projesi, 1 patent
basvurusu ve 1 patent belgesi, sektorle kurulan akademik baglarin somut meyveleridir,.

» Kurumsal Kapasite: Sektorle ortak gelistirilen miifredatlar, birimin Ar-Ge odakli {iniversite olma
niteligini giiclendirir.
4. PUKO Dongiisiiniin Kapatilmasi ve Kalite Giivencesi

Dis paydaslarin karar mekanizmalarina dahil edilmesi, siirekli iyilestirme dongiisiinun (PUKO)
etkinligini artirir.

* Karar Mekanizmalarina Katilm: D1s paydaslarin karar mekanizmalarina katilan personel sayisinin
2025'te 8'e yukselmesi, birimin seffaf ve katilimci bir yonetim sergiledigini ispatlar,.

« Siirekli Tyilestirme: Paydaslardan gelen geri bildirimler, PUKO puaniin 24'ten 50'ye ¢ikmasinda
temel rol oynamistir; bu geri bildirimlerin miifredata yansimasi kurumsal kaliteyi tesciller,.



5. Sosyal Sorumluluk ve Kalkinma Hedefleri
Sektorle ortak yiiriitiilen egitim faaliyetleri, toplumsal fayday1 ve siirdiiriilebilirligi tesvik eder.

* Toplumsal Katki: Kamu kurumlari ve STK'lar ile imzalanan 1 protokol, miifredatin sadece akademik
degil, toplumsal kalkinma odakli da olmasin1 saglar,.

« Surduaralebilirlik: Sektorin surddrulebilirlik vizyonu, 2025'te duzenlenen 26 etkinlige ve acilan 1
yeni derse icerik destegi saglayabilir,.

Ogrenci anketlerinde mesleki gelisim etkinliklerinin etkisi, etkinliklerin niceliksel artisini niteliksel
kazanimlara doniistiirecek sekilde; mesleki yetkinlik artisi, sektorel farkindalhik ve Kisisel gelisim
ciktilar Gzerinden 6lgilmelidir.

Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu'nun verilerine gore, 2024 yilinda 4 olan 6grencilerin mesleki ve
kisisel gelisimine yonelik etkinlik sayisinin 2025'te 18'e yukselmesi, bu faaliyetlerin 6grenci izerindeki
etkisinin daha sistematik Ol¢iilmesini zorunlu kilmaktadir,.

Mesleki gelisim etkinliklerinin etkisini 6lcmek icin anketlerde su odak noktalar: kullanilmalidir:

1. Mesleki ve Kisisel Gelisim Kazanimlari
Y1l iginde diizenlenen 18 farkh etkinligin, her birinin ardindan su 6l¢timler yapilmalidir:

* Bilgi ve Beceri Artisi: Etkinligin 6grencinin teknik bilgi diizeyine ve pratik becerilerine (klinik
uygulama, laboratuvar teknikleri vb.) sagladigi katki.

* Kisisel Farkindalik: Mesleki gelisimin yani sira 6zgiiven, iletisim ve liderlik gibi kisisel becerilerdeki
geligim diizeyi.

2. Sektorel Uyum ve Kariyer Planlama
Miifredatin sektorle uyumu, anketlerin temel bir pargasi olmalidir:

+ Sektor Temsilcisi Etkisi: 2025 yilinda 3 derse sektor temsilcilerinin katilmis olmasi,, bu derslere
yonelik 6zel anket sorular1 hazirlanmasini gerektirir. "Sektor temsilcisinin katilimi mesleki vizyonunuzu
nasil degistirdi?" sorusu bu kapsamda kritiktir.

« Is Diinyas1 Hazirhig: Etkinliklerin, 6grenciyi mezuniyet sonrasi is hayatina ne kadar hazir hissettirdigi
olculmelidir.

3. Siirdiiriilebilirlik ve Sosyal Sorumluluk Farkindahg

Birimin 2025 yilinda siirdiiriilebilir kalkinma hedeflerine yonelik 26 etkinlik diizenledigi ve 1 yeni ders
actig1 gorilmektedir,.

« Etki Olgimu: Bu yogun faaliyet programimnin 6grencide toplumsal sorumluluk ve siirdiiriilebilirlik
bilinci olusturup olusturmadigi, anketlerdeki "toplumsal katki" boliimiinde sorgulanmalidir.

4. PUKO Déngiisii ve Iyilestirme Verisi
Anket tasarimlari, birimin kalite siireclerini beslemelidir:

* Geri Bildirim DOngusu: 2024'te 4 olan "geri bildirimler sonucu yapilan iyilestirme sayisi"nin 2025'te
2'ye diismesi,, anket sonuclarinin daha etkili analiz edilmesi gerektigini gostermektedir.

* Eylem Plani: Anketlerden elde edilen memnuniyetsizlik oranlari, S0 puana ulasan PUKO Temelli
Yillik Eylem Plani, icerisinde dogrudan birer iyilestirme kalemi olarak raporlanmalidir.

5. Dezavantajh Gruplarin Desteklenmesi

2025 yilinda dezavantajli 6grenciler igin diizenlenen 2 faaliyetin, bu hedef kitle iizerindeki kapsayicilik
ve uyum etkisi, hedef grup bazli anketlerle ayrica dl¢iilmelidir.



