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BiRIM

Fatura Servisi

GOREVIN ADI

Fatura Servisi Birim Calisani

AMIR VE UST AMIRLER

Idari A¢idan Hastane Basmiidiir V.
Birim Sorumlusu

GOREV DEVRI

Yillik izin ve diger izin (hastalik, dogum izni vb.) durumlarinda, yonetici
onayl1 izin yazisinda, birimi igerisindeki diger bir c¢alisana goérev devri
yapar. Gorevi devreden de devri alanda imzalar. Izin disindaki gorev ya da
degisikligi hastane yonetimince yapilir.

GOREV AMACI

Kurum kalite hedefleri dogrultusunda faturalama ve gelirle ilgili mevzuat
takibi ile kurum faturalarmin diizenleme ve denetlenmesini saglayarak
cagdas ve modern hizmet sunmak ve saglik tesisinde sunulan hizmet
bedellerinin zamaninda fatura edilmesini saglayarak hizmet karsiliginin
alinmasi ile sunulan hizmet kalitesinin artirilarak siirekliligini saglamaktir.

SAGLIK MESLEKLERIi
ICIN ETIK iLKELER

Saglik Bakanligi Saglik Meslekleri Kurulunun belirledigi saglik meslegi
etik ilkeleri, kamu gorevlileri etik davranis ilkeleri ve etik ilkelerle ilgili
diger mevzuata uymali, hasta haklarini gézetmelidir.

663 sayili Kanun Hiikmiinde Kararname’nin verdigi yetkiye dayanarak
Saglik Meslekleri Kurulu'nun belirledigi etik ilkelerin amaci; Tiirkiye’de
meslek icra yetkisine sahip saglik meslek mensuplarinin meslek icrasi
sirasinda hastalariyla, toplumla ve meslektaglariyla iligkilerini belirleyen
tutum, davranis ve eylem bicimlerini ortaya koymaktir. Etik ilkeler
belirlenirken toplumun deger yargilari, ulusal ve uluslararasi insan haklari
ve etik belgeleri ile meslek orgiitlerinin etik c¢aligmalart gdz Oniinde
bulundurulmustur.

Bu ilkelerin, mesleki ve toplumsal gelisimle birlikte degisebilir oldugu
dikkatten uzak tutulmamalidir.

Saglik meslek mensubu;

e Bireylerin ve toplumun sagligini birinci 6nceligi sayar.

v" Oncelikle zarar vermeme ilkesine uyar.

v' Saglik hizmeti sunarken, aldigi egitim ve edindigi deneyim ile sahip
oldugu bilgi, beceri ve imkanlarimin kullanarak en iyi ve faydali
olacak sekilde hizmet sunar.

e Daima en iist dlizeyde hizmet vermeye gayret eder.

e Hizmet verdigi bireylerin kisilik haklarina ve mahremiyetine saygi
gosterir.

v’ Hastanin kendi saghg ile ilgili karar1 kendisinin vermesi hakkina
saygt duyar. Bunun i¢in hastaya, saglik durumu hakkinda, hastanin
kiiltiirel, toplumsal ve ruhsal durumuna 6zen gostererek dogru ve
yeterli bilgilendirme yapar.

v' Hastanin; ki, etnik kokeni, kiiltiirli, politik goriisti, dini, inanct,
meslegi, sosyal durumu, medeni hali, cinsiyeti, yas ve saghk
durumu, dogdugu yer, yasam tarzi, zihinsel ya da fiziksel yetenegi,
ekonomik konumu ya da diger tutumlari temelinde ayrimecilik
yapmaz.

v" Mevcut kaynaklarin dagitimini; birey, grup veya topluluklarin
gereksinimlerini dikkate alarak, hakkaniyet, adalet, esitlik ve
tarafsizlik ilkeleri ¢ercevesinde yapar.

v' Hastanin saglik durumu, tanisi, hastaligin seyri ve tedavisi
hakkindaki tiim tanimlanabilen bilgiler ile diger tiim kisisel bilgileri,




Oliimiinden sonra bile gizli tutar. Ayn1 zamanda, saglik hizmeti
alanlarin bilgi, beden ve diisiince mahremiyetine saygi gosterir.
Meslegini mesruiyet ve diiriistliik cer¢evesinde uygular

Saglik hizmetini, almis oldugu egitim, edindigi bilgi, deneyim ve
bilimsel goriisler dogrultusunda sosyokiiltiirel degerleri dikkate
alarak yriitiir.

v’ Bireye ve topluma kars1 diiriist davranir, aldatici olmaz.
Saglik hizmet sunumunda; birey ve toplumu, bilimsel aragtirma veya egitim
faaliyetleri ile belli bir uygulamayi kisi ya da kuruma yonlendirme yoluyla
cikar araci olarak kullanmaz.

TEMEL IS
VE SORUMLULUKLAR

Yatan ve ayaktan faturalarin hazirlanip medula {izerinden gonderilip
kontrol edildikten sonra onaylanmasi.

Yatan ve ayaktan faturalardaki ilag, malzeme, girilmeyen sarflarin
girdirilmesi, epikrizlerin dizenli gekilde kontroli ve hatalarinin
duzeltilmesi ve yazdirilmasl

SGK harici anlasmali kurum faturalarinin hazirlanmasi ay sonu fiist
yazilarinin yazilip, postalanmasi.

Ucretli ve yabancl hasta faturalarmin hazirlanmasi vezne tahsilat
takibi sonrasinda faturanin hasta veya hasta yakinlarina verilmesi.
Sekreterlerin  ¢ozemedigi her tiirlii islemlerde ( vizit, hasta,
provizyon ,sevk vs. sorunlarinda) yardimci olunmasi.

Arastirma hastalarinin faturalarinin hazirlanmasi ve kontrolii.
Sekreterlerin hasta kabuliinde aldigi anlagmali kurum sevklerinin
kontrolii ve saklanmasi|

SGK mensubu hastalarin  sekreterler tarafindan alinamayan
provizyonlariin alinmasi.

Ay sonunda dénem &rnekleme yapilmasi ve evraklarin kontroli ve
SGK sayfasina kaydedilmesi.

YETKILER

Farabi Hastanesi Bashekimligince temel is ve sorumluluklarda tanimlanan
tlim hizmetlerin yapilmasi denetim ve kontroliinde yetkilidir.




