ICINDEKILER

TOPLAM KALITE YONETIMININ PAZARLAMA
PERFORMANSINAETKILERI ve SAGLIK
SEKTORUNDE BIiR UYGULAMA

Mehmet KARA ve Maside GURCU .uuereeereveenererencnsnesesesesessseseseseaes

ISGOREN SESLILiGi, NEDENLERI ve
BOYUTLARI TEORIK BiR CERCEVE

Y aSin SChitOZIU ceceeeeessesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssse

Hoca Dehhani’yi Baskasinin Siirleriyle Tanimak:
KEMAL PASAZADE’NIiN DEHHANI’YE
ATFEDILEN GAZELLERI

Miicahit KACAR ..ueiieccrecrcenessnncssanscssnsssssnsessnsssssssessasssssasssssnssssssssssens

KARS iLi AGIZLARINDA “NASIL” SORU ZARFI
ve OLCUNLU DILDEN AYRILAN
ORNEKLERI UZERINE

Bahadir GUNES ..ecerteereerseessesseesaessaessasssessaessasssessassassssessasssssssessassssssassans
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